REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO

§1. Postanowienia ogoélne

1. Sklep internetowy dziatajgcy pod adresem sklep.internetowecentrumsmartfona.pl prowadzony
jest przez:

Internetowe Centrum Smartfona Karol Winiarczyk
ul. Zbigniewa Herberta 3

66-400 Gorzéw Wielkopolski

NIP: 5993259845

e-mail: internetowecentrumsmartfona@gmail.com
telefon: 455 408 260

1. Niniejszy Regulamin okre$la zasady korzystania ze Sklepu, sktadania Zamoéwien, zawierania
Umow Sprzedazy, dokonywania ptatnosci, realizacji dostaw, odstepowania od Umowy oraz
sktadania reklamacji.

2. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie na stronie Sklepu w sposéb umozliwiajacy jego
pobranie, zapisanie oraz wydrukowanie.

3. Sprzedaz prowadzona jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

§2. Definicje
Na potrzeby Regulaminu przyjmuje sie nastepujace znaczenie pojec:

1. Sprzedawca - Internetowe Centrum Smartfona Karol Winiarczyk.

2. Sklep - sklep internetowy dostepny pod adresem sklep.internetowecentrumsmartfona.pl.

3. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonujaca zakupu w
Sklepie.

4. Konsument - osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

5. Przedsiebiorca - osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna dokonujgca zakupu w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.

6. Towar - produkt oferowany do sprzedazy w Sklepie.

7. Zamoéwienie - oSwiadczenie woli Klienta zmierzajace do zawarcia Umowy Sprzedazy.

8. Umowa Sprzedazy - umowa zawarta pomiedzy Sprzedawcg a Klientem za po$rednictwem
Sklepu.

§3. Wymagania techniczne

1. Do korzystania ze Sklepu wymagane jest:

2. urzadzenie z dostepem do Internetu,



3. aktualna przegladarka internetowa,

4. aktywny adres poczty elektronicznej.

5. Sprzedawca doktada nalezytej starannosci, aby korzystanie ze Sklepu byto mozliwe przez catg
dobe, z zastrzezeniem przerw technicznych.

84. Produkty

1. Przedmiotem sprzedazy s3 czesci i podzespoty GSM.
2. Produkty oferowane w Sklepie moga by¢:
3. nowe,

4. uzywane,

5. refabrykowane.
6. Informacja o rodzaju produktu znajduje sie kazdorazowo w jego opisie.

7. Wszystkie oferowane produkty sg sprawne technicznie i zgodne z opisem przedstawionym w
Sklepie.

8. Zdjecia produktéw maja charakter poglgdowy, chyba ze wyraznie wskazano inacze;j.

§5. Konto Klienta

1. Klient moze dokonywac¢ zakupow:

2. po zatozeniu konta,

3. bez rejestracji.

4. Utworzenie konta jest bezptatne.

5. Klient zobowiagzany jest do podawania prawdziwych i aktualnych danych.

6. Klient moze usuna¢ konto w kazdym czasie poprzez kontakt ze Sprzedawca.

86. Sktadanie zamowien

1. Zamowienia mozna sktadac przez 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

2. W celu ztozenia Zamowienia Klient:



3. wybiera Towar,

. dodaje Towar do koszyka,

. podaje dane niezbedne do realizacji Zamoéwienia,
. wybiera sposéb dostawy,

. wybiera spos6b ptatnosci,

N o b~

8. potwierdza Zaméwienie.
9. Ztozenie Zamoéwienia stanowi oferte zawarcia Umowy Sprzedazy.

10. Umowa Sprzedazy zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przyjecia Zamowienia do realizacji
przez Sprzedawce.

11. W przypadku braku dostepnosci Towaru Sprzedawca poinformuje Klienta o tym fakcie oraz
zwréci wszystkie otrzymane ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni.

§7. Ceny i ptatnosci
1. Wszystkie ceny prezentowane w Sklepie sg cenami brutto i wyrazone sg w ztotych polskich (PLN).
2. Do ceny Towaru doliczany jest koszt dostawy wskazany podczas sktadania Zamoéwienia.
3. Dostepne metody ptatnosci:
4. BLIK,
. karty ptatnicze,
. Google Pay,
. Klarna,

. Revolut Pay,
. ptatnosci elektroniczne obstugiwane przez Stripe,
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10. ptatnos¢ za pobraniem.
11. Sprzedawca moze udostepnia¢ dodatkowe metody ptatnosci.

12. Dowodem zakupu jest paragon fiskalny lub faktura VAT.

§8. Dostawa

1. Zamoéwienia dostarczane sg wytacznie na terenie Polski.
2. Dostawy realizowane sg za posrednictwem firm kurierskich wspétpracujacych ze Sprzedawca.

3. Aktualnie dostawy realizowane sg przede wszystkim przez DPD.



4. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos¢ korzystania z innych przewoznikéw, w tym InPost.
5. Termin dostawy zalezy od wybranego przewoznika i dostepnosci Towaru.

6. Klient powinien sprawdzi¢ stan przesytki w momencie odbioru.

89. Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy bez podania przyczyny w terminie 14 dni
od dnia otrzymania Towaru.

2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, Klient powinien przestaé stosowne o$wiadczenie
na adres:

internetowecentrumsmartfona@gmail.com

1. Zwrot Towaru nalezy wysta¢ na adres:

Internetowe Centrum Smartfona Karol Winiarczyk
ul. Zbigniewa Herberta 3
66-400 Gorzéw Wielkopolski

1. Koszt odestania Towaru ponosi Klient.

2. Zwrot $rodkdéw nastagpi przy uzyciu tej samej metody ptatnosci, ktérej uzyt Klient, chyba ze strony
uzgodnig inaczej.

3. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem srodkéw do chwili otrzymania Towaru lub dowodu
jego nadania.

§10. Reklamacje

1. Reklamacje mozna sktada¢ drogg elektroniczng na adres:

internetowecentrumsmartfona@gmail.com
1. Reklamacja powinna zawierac:
2. dane Klienta,

3. numer Zamowienia,

4. opis problemu.
5. Sprzedawca rozpatrzy reklamacje w terminie do 14 dni od dnia jej otrzymania.

6. Konsumentowi przystugujg prawa wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw dotyczacych
odpowiedzialnosci za zgodnos¢ Towaru z umowa.



811.

1.

§12.

§13.

Gwarancja

Sprzedawca udziela gwarancji na wszystkie Towary sprzedawane w Sklepie.

. Okres gwarancji wynosi 6 miesiecy od dnia wydania Towaru Klientowi.

. Gwarancja obejmuje wady wynikajace z przyczyn tkwigcych w produkcie.

. Gwarancja nie obejmuje:

. uszkodzen mechanicznych,

. uszkodzen powstatych wskutek nieprawidtowego montazu,
. uszkodzen powstatych w wyniku zalania,

. uszkodzen wynikajgcych z nieprawidtowego uzytkowania.

. Skorzystanie z gwarancji nie wytgcza ani nie ogranicza praw Konsumenta wynikajacych z

przepiséw prawa.

Dane osobowe

. Administratorem danych osobowych jest Internetowe Centrum Smartfona Karol Winiarczyk.

. Dane osobowe przetwarzane sa w celu:

. realizacji Zaméwien,

. prowadzenia kont Klientéw,
. obstugi reklamacji i zwrotéw,
. wystawiania dokumentéw ksiegowych,

. dochodzenia ewentualnych roszczen.

. Szczegotowe zasady przetwarzania danych okresla Polityka Prywatnos$ci dostepna na stronie

Sklepu.

Postanowienia dotyczace przedsiebiorcéow

. W zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy wobec

Przedsiebiorcéw zostaje ograniczona do wartosci ztozonego Zaméwienia.

. Sprzedawca nie odpowiada za utracone korzysci Przedsiebiorcy.

. W przypadku sporéw z Przedsiebiorcg wtasciwy bedzie sad wiasciwy dla siedziby Sprzedawcy.



814. Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn prawnych,
technicznych lub organizacyjnych.

2. Do Zaméwien ztozonych przed wejsciem w zycie zmian stosuje sie Regulamin obowigzujgcy w
dniu ztozenia Zamowienia.

3. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci:
4. Kodeks cywilny,

5. ustawa o prawach konsumenta,

6. ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

7. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie Sklepu.
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